VSeobecné obchodné podmienky

Spoloénost NIVEL PLUS s.r.o. (dalej

len ,NIVEL PLUS*) je vydavatelom
periodickej tlace s nazvom Bratislavské
noviny (dalej len ,,noviny“) a je vyhradnym
poskytovatelom sluzieb v oblasti predaja
reklamného priestoru a inych foriem
reklamy v tychto novinach (dalej len
sinzercia®).

Faktura¢né udaje:

NIVEL PLUS s. 0., lvanska cesta 2D,
821 04 Bratislava, spolo¢nost je zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, odd.: Sro, vl.¢.: 14140/B,
ICO: 35712058, DIC: 2020218695,

IC DPH: SK2020218695

Kontaktné udaje: tel.: +421 911 668469
e-mail: reklama@banoviny.sk
internet www.banoviny.sk

Bankové spojenie:
Postova banka, a.s.,
IBAN: SK93 6500 0000 0000 2056 7530
SWIFT: POBNSKBA

Tieto vSeobecné obchodné podmienky

(dalej len ,VOP“) upravuju formalne,
organiza¢né
a financné podmienky uverejriovania

inzercie v novinach a na webovom portali
www.banoviny.sk a tvoria spolu s aktualnym
cennikom inzercie neoddelitelnd sucast
kazdej zmluvy o uverejneni inzercie, ak
sa zmluvné strany nedohodnd v zmluve
o uverejneni inzercie inak.

1. Prijatie objednavky
1.1 Inzercia sa prijima na zaklade pisomnej
objednavky;
1.2 Objednavka musi obsahovat najméa
1.2.1 identifikacné Udaje objednavatela
i. pri pravnickej osobe alebo fyzickej
osobe - podnikatel' obchodné meno,
sidlo, 1CO, DIC, IC DPH, kontaktné
Udaje (meno kontaktnej osoby, tel.,
e-mail), podpis opravnenej osoby,

ii. pri fyzickej osobe meno a priezvisko,
koreSpondencnu adresu, tel., e-mail

1.2.2 forméat inzercie a obsah inzercie,

1.2.3 oznacenie vydania  novin
a umiestnenie inzercie

1.2.4 datum vystavenia objednavky.

1.3 NIVEL PLUS dorucenu objednavku
1.3.1 bez vyhrad pisomne potvrdi,
1.3.2 urobi objednavatelovi protinavrh,
1.3.3 odmietne.

1.4 Pisomnym potvrdenim objednavky
sa uzatvara medzi objednavatelom
a spolo¢nostou NIVEL PLUS zmluva
o uverejneni inzercie;

1.5 NIVEL PLUS si vyhradzuje pravo
odmietnut objednavku alebo odstupit
od zmluvy o uverejneni inzercie, ak
podla rozhodnutia NIVEL PLUS
1.5.1 nie je objednavka UpIna,

1.5.2 by mohlo dojst uverejnenim
inzercie k zasahu do prav alebo pravom
chranenych zaujmov inych o0s6b,
vratane do prav na ochranu dobrého
mena alebo povesti,

1.5.3 by mohlo dojst uverejnenim
inzercie k poruseniu zakonov alebo
inych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov alebo etickych kddexov
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ucinnych v  Slovenskej republike,
dobrych mravov alebo obchodnych
zvyklosti alebo vSeobecnych pravidiel
slusnosti,

1.5.4 inzercia ma nevhodny podvod,
obsah, pozadovany c¢as uverejnenia
alebo formu,

1.5.5 inzercia by mohla poskodit dobré
meno vydavatela, spoloCnosti NIVEL
PLUS alebo inej osoby alebo ohrozit ich
zaujmy

1.5.6 mozu vznikndt pochybnosti
o sprostredkovatel'skej Cinnosti alebo
opravnenia objednavatela inzercie,
ktory objednava inzerciu pre inu osobu.

1.6 NIVEL PLUS si vyhradzuje pravo
odmietnut objednavku alebo odstupit
od zmluvy o uverejneni inzercie tiez
v pripade, ak objednavatel neuhradil
faktiru za  predtym  zverejnenu
inzerciu riadne a v€as alebo neuhradil
preddavkovu faktiru, pripadne je
opravnena pozastavit plnenie az do
zaplatenia dlznej sumy.

1.7 Ak objednavatel' chce odstupit od
zmluvy o uverejneni inzercie, je povinny
tato  skuto¢nost oznamit  NIVEL
PLUS pisomnou formou. Ak odstupi
objednavatel v lehote najneskoér
1.7.1 piatich (5) pracovnych dni pred
uzavierkou, tak ma NIVEL PLUS narok
na Uhradu odstupného vo vyske 50 %
celkovej ceny objednanej inzercie;

1.7.2 troch (3) pracovnych dni pred
uzavierkou, tak ma NIVEL PLUS narok
na Uhradu odstupného vo vyske 100 %
celkovej ceny objednanej inzercie.
Pre urCenie lehoty podla druhej vety

je  rozhodujuci datum  dorucenia
odstUpenia od zmluvy o uverejneni
inzercie NIVEL PLUS, a to v pracovny
den v ¢ase od 8.00 do 16.30 hod.

1.8 NIVEL PLUS mé& narok na uhradu
celej odplaty vo vyske celkovej ceny
objednanej inzercie aj v pripade, ak
objednavatel doda vadné podklady
inzercie a ani v ndhradnom termine tieto
vady neodstrani alebo doda podklady
po termine uzavierky stanovene;
v platnom cenniku alebo dohodou.

2. Podmienky uverejnenia inzercie

2.1 Za vcasné a bezchybné dodanie
podkladov na inzerciu na uréené
kontaktné Udaje NIVEL PLUS je
vyhradne zodpovedny objednavatel'.

2.2 Objednavatel' je povinny dodat NIVEL
PLUS hotové a Uplné podklady, ktoré
nevyzaduju ziadne dalSie grafické
spracovanie a zodpovedaju norme pre
novinovu tlag.

2.3 Pokial' nie je v objednavke dohodnuté
vydanie novin a umiestnenia inzercie,
bude inzercia umiestnend a zverejnena
v najblizSom moznom termine po
uhradenifaktury, pokial nie je dohodnuté
inak.

2.4 Pokial' objednavatel objedna inzerciu
v rozmeroch, ktoré nezodpovedaju
Standardnym rozmerom inzercie alebo
rozmer neuvedie, bude inzercia v ramci
technickych moznosti prispbésobena
najblizS§iemu moznému rozmeru, a tak
aj potvrdena a nacenena.

25NIVEL PLUS si vyhradzuje pravo
gramaticky  upravit text inzercie



podla platnych pravidiel slovenského
pravopisu, ak  si objednavatel
nevyhradi uverejnenie inzercie v zneni
pozadovanom  objednavatelom; to
nema vplyv na pravo NIVEL PLUS
odmietnut objednavku alebo odstupit
od zmluvy o uverejneni inzercie.

2.6 Nahlad vyrobenej inzercie k autorskej

korekture bude poskytnuty
objednavatelovi iba na poziadanie.
Pokial sa objednavatel k nahladu

nevyjadri v urCenej lehote, ma sa za
to, Zze s nahladom suhlasi a NIVEL
PLUS je opravnena pripadnud suvisiacu
reklamaciu neuznat.

2.7 Objednavatel' zodpoveda za obsah
inzercie vratane vysporiadania prav
dusevného vlastnictva k predmetom
ochrany, ktoré su pri inzercii pouzité.
NIVEL PLUS nie je povinna skumat,
¢i inzerciou mozu byt porusené prava
tretich o0s6b. V pripade uplatnenia
narokov inej strany v sUvislosti
s uverejnenim inzercie je objednavatel

povinny  prevziat vSetky zavazky
z takychto opravnenych narokov
a zaroven je povinny nahradit NIVEL
PLUS 8kodu, ktora mu vznikne

uplatnenim prav inych osob.

2.8 Podklady na inzerciu vrati NIVEL PLUS
objednavatelovi len na vyZiadanie
uvedené v objednavke, inak podklady
na inzerciu NIVEL PLUS zni¢i.

2.9 Pri grafickom spracovani PR inzercie
nesmu byt pouzité Ziadne prvky, ktorymi
by pripominala redakcny text, grafiku,
typ pisma alebo podpis autora novin.

2.10 Zo zavaznych redakénych
dovodov si NIVEL PLUS vyhradzuje
pravo nedodrzat potvrdend poziciu

objednanej inzercie. V takom pripade
nebude priplatok za poziciu NIVEL
PLUS fakturovat a objednavatelovi
neprislicha narok na reklamaciu.

3. Cena a platobné podmienky

3.1 Platny cennikinzercie tvorineoddelitelnu
sucast tychto VOP. K cendam uvedenym
v platnom cenniku je Uc¢tovana DPH
v zmysle prislusnych platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky.

3.2 Kone¢na cena inzercie sa stanovi
dohodou, bud pevnou cenou formatu
inzercie, alebo zo zakladnej sadzby po
pripoditani priplatkov a odpocitani zliav
v sulade s platnym cennikom inzercie.

3.3 Pokial' neuvedie objednavatel' presny
rozmer inzercie a ponecha Upravu na
NIVEL PLUS, je podkladom na vypocet
ceny inzercie konecny tladovy format.

3.4 Brutto sumou sa rozumie zakladna
cena inzercie zvysena o vsetky priplatky
v zmysle platného cennika inzercie
v termine objednania inzercie.

3.5 Net net sumou sa rozumie zakladna
cena zvysena o vSetky priplatky, znizena
o vSetky zlavy a agentlrnu proviziu
v zmysle platného cennika v termine
objednania inzercie.

3.6 Pokial' objednavatel' nespini dohodnuty
zavazok, za ktory bola vopred
stanovenad prislusna zl'ava, NIVEL PLUS
je opravnena dofakturovat rozdiel vo
vyske zlavy.

3.7 Fakturuje sa do siedmich (7)
kalendarnych dni po uverejneni inzercie.
Faktura sa zasiela objednavatelovi spolu
s vytlackom novin, v ktorom bola inzercia
uverejnend. Faktura je splatna do Strnast
(14) kalendarnych dni od vystavenia,

pokial nie je dohodnuté inak.

3.8 NIVEL PLUS je opravnena pozadovat
od objednavatela Uhradu za inzerciu
vopred formou zélohy.

3.9 Vsetky ceny uvedené v cenniku inzercie
sU bez DPH.

3.10 V pripade omeskania objednavatela
ma NIVEL PLUS pravo na dohodnuty
denny Urok z omeskania vo vyske jednej
desatiny percenta (0,1 %) z dlznej sumy.

4. Reklamaéné podmienky

4.1 Objednavatel' je povinny reklamaciu
dorucit pisomne na adresu sidla NIVEL
PLUS bezodkladne po uverejneni
inzercie, inak do 14 dni; v inzercii presne
uvedie inzerciu, termin uverejnenia, opis
vad a pozadované nahradné plnenie.
Na neskér doruCené reklamécie sa
neprihliada.

42V pripade scasti alebo Uplne
necitatelnej, nespravnej, nelplnej alebo
neuverejnenej inzercie ma objednavatel
narok na nahradné plnenie v termine
dohodnutom s NIVEL PLUS. Ak
je nahradné plnenie nelcelné, ma
objednavatel' narok na zlavu v takom
rozsahu, v akom bol obmedzeny ucel

inzercie.
4.3 Pri opakovane uverejiiovanej inzercii,
NIVEL PLUS neuzna reklamaciu

v pripade, ak objednavatel' nereklamoval
vadu inzercie bezodkladne po prvom
uverejneni.

5. Ochrana osobnych udajov

5.1 NIVEL PLUS (identifikacné Udaje
uvedené v zahlavi VOP ako ,Fakturacné
Udaje“), ako prevadzkovatel' (dalej aj
ako ,prevadzkovatel“), bude v sulade s
platnymi pravnymi predpismi o ochrane

osobnych Udajov spracuvat osobné

Udaje objednavatela, ak je fyzickou

osobou, a/alebo osobné Gdaje fyzickych

0sOb - zamestnancov, Statutarnych
alebo inych zastupcov objednavatela,
ak je objednavatel' pravnickou osobou,

(dalej ako ,dotknutd osoba“), ktoré

sU uvedené v objednavke pre Ucely

splnenia zmluvy o uverejneni inzercie.

Spracuvanie osobnych Udajov je

teda nevyhnutné na plnenie zmluvy

o uverejneni inzercie (pravny zaklad

spracuvania). Poskytnutie osobnych

Udajov je dobrovolné, vyZzaduje sa pre

Ucely plnenia zmluvy a v pripade, ak

objednavatel' s poskytnutim osobnych

Udajov za tymto ucelom nesuhlasi,

nie je mozné uzatvorit s nim zmluvu

0 uverejneni inzercie. Poskytnutim

osobnych Udajov objednavatel zaroven

potvrdzuje, Ze uvedené osobné Udaje
sU spravne a Uplné, na poskytnutie
osobnych Udajov je objednavatel
opravneny, a objednavatel' informoval
dotknutl osobu, ak dotknutou osobou
nie je samotny objednavatel, Ze poskytol
jej osobné Udaje na spracuvanie NIVEL

PLUS a oboznamil ju s bodom 5 VOP.

Spracuvanie osobnych Udajov na

Ucel archivacie sa v zmysle zadkona

¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych

udajov (,zédkon o ochrane osobnych

Udajov“) povazuje za spracuvanie

zlucitelné s pévodnym ucelom.

Spracuvanie osobnych Udajov dotknutej

osoby moéze byt nevyhnutné aj na:

(i) ucel splnenia povinnosti
prevadzkovatela  vyplyvajlucej z
Nariadenia o ochrane osobnych
Udajov  Eurdpskeho parlamentu



a Rady (EU) 216/679 z 27.04.2016
o ochrane fyzickych o0s6b pri
spracuvani osobnych Udajov
a o volnom pohybe tychto udajov,
ktorym sa zru$uje smernica 95/46/ES
(GDPR), zédkona o ochrane osobnych
Udajov a ostatnych vSeobecne
zavéznych  pravnych  predpisov
(napr. zékona ¢. 431/2002 Z. z.
o Uctovnictve, zakona €. 222/2004 Z.
z. 0 dani z pridanej hodnoty), alebo

(i) ucel opravneného zaujmu NIVEL
PLUS ako napr. mimosudne a studne
vymahanie opravnenych narokov
NIVEL PLUS z titulu nezaplatenej
odplaty za inzerciu.

5.2 NIVEL PLUS bude spracuvat osobné
Udaje dotknutej osoby Vv rozsahu
nevyhnutnom na dosiahnutie Uc¢elov
uvedenych v bode 5.1 VOP a po
dobu nevyhnutnd na dosiahnutie
Ucelov uvedenych v bode 5.1 VOP
na ktory sa spracuvaju (napr. po
dobu plnenia zmluvy o uverejneni
inzercie, vybavenia reklamacie vo
vztahu k objednanej inzercii, alebo
dosiahnutia niektorého z opravnenych

zaujmov prevadzkovatela, alebo
splnenia povinnosti vyplyvajlce;j
prevadzkovatelovi zo  vSeobecne

zavazného pravneho predpisu).

5.3 Prifemcami osobnych Udajov dotknutej
osoby (len v nevyhnutnom rozsahu)
budu zmluvni partneri NIVEL PLUS, ktori
poskytuju prevadzkovatelovi sluzby
akéhokolvek charakteru v suvislosti
so zabezpecCenim, vybavenim a
plnenim inzercie a/alebo vybavenim
objednavky vratane dariovych,
Uctovnych a pravnych poradcov, oséb

zabezpecujlcich akukolvek technickd/

elektronickud/online podporu a

realizaciu inzercie (napr. poskytovatelia

IT sluzieb) a/alebo objednavky resp.

o0s6b zabezpecujlcich ochranu

a bezpecnost systémov suvisiacich

s realizaciou objednavky a inzercie

(napr. poskytovatelia oprav a servisu).

5.4 NIVEL PLUS je opravneny spracuvat
osobné Udaje dotknutej osoby aj na
Ucely priameho marketingu, vratane
profilovania v rozsahu, v akom suUvisi
s priamym marketingom, pricom
spracUvanie osobnych Udajov (vratane
profilovania) na Ucely priameho
marketingu sa povaZzuje za opravnené
zaujmy NIVEL PLUS. Pre U¢ely priameho
marketingu NIVEL PLUS vyuZije osobné
Udaje dotknutej osoby na informovanie
a zasielanie marketingovych ponuk
tykajlucich sa inzercie, t.j. zasielanie
e-mailovych sprav  marketingového
a komeréného charakteru ako napr.
informacie o zlavach, réznych akciach,
novych technickych parametrov inzercie
a dalSie marketingové novinky tykajlce
sa a/alebo sUvisiace s inzerciou.

5.5 Osobitné upozornenie. Dotknuté osoba
ma pravo kedykolvek namietat proti
spracuvaniu osobnych Udajov:

() na UcCely priameho marketingu
vratane profilovania v rozsahu,
v akom suvisi s takymto priamym
marketingom,

(i)na zaklade opravnenych zaujmov
prevadzkovatela, vratane namietania
proti profilovaniu.

Dotknutéa osoba moze uplatnit svoje

pravo namietat proti spracuUvaniu

(vratane profilovania) osobnych

Udajov na uUcely priameho marketingu
prostrednictvom kontaktnych Udajov
NIVEL PLUS uvedenych v bode 5.7
tychto VOP.

5.6 Dotknuta osoba ma pravo na pristup

5.7 Dotknuta

k svojim osobnym Udajom, pravo na
ich opravu, vymazanie, obmedzenie
ich spracuvania, pravo namietat
spracUvanie osobnych Udajov, pravo
na prenosnost osobnych Udajov. Tieto
prava si moze dotknuta osoba uplatnit
na kontaktnych udajoch NIVEL PLUS
uvedenych v bode 5.7 tychto VOP.
Dotknuta osoba ma dalej pravo podat
staznost na Urad na ochranu osobnych
Udajov SR, ak sa domnieva, Ze osobné
Udaje sa spracUvaju nezakonne.
Kontakt na Urad dotknuta osoba zisti
na nizSie uvedenych kontaktnych
Udajov NIVEL PLUS (bod 5.7) prip.
na stranke samotného Uradu: https://
dataprotection.gov.sk.

osoba mobZe uplatfiovat
svoje prava vyplyvajice z tohto bodu
5. VOP priamo u zodpovednej osoby
prevadzkovatela alebo u prevadzkovatela
na nasledovnych kontaktoch: pisomne na
adrese sidla NIVEL PLUS s.r.o., lvanska
cesta 2D, 821 04 Bratislava, elektronicky
prostrednictvom e-mailu u zodpovedne;j
osoby: gdpr@banoviny.sk .

Zaverecné ustanovenia

NIVEL PLUS nezodpoveda za porusenie
zmluvy, omeskanie, vadu alebo Skodu
sposobenu okolnostami  vylucujucimi
zodpovednost. Za okolnosti vylucujluce
zodpovednost sa povazuju Strajk,
obcianske nepokoje, vojna, legislativna
zmena, pocasie, prirodna katastrofa,

preruSenie dodavky elektriny, alebo
podobna udalost (vis major).

6.2 Neuverejnenie inzercie podla tychto
VOP sa nepovazuje za poruSenie
zmluvy zo strany NIVEL PLUS.

6.3 NIVEL PLUS zaruCuje Standardnu

kvalitu tlace inzercie limitovanu kvalitou

dodanych  podkladov,  vstupného
materidlu  tlace a tlaciarenskymi
normami.

6.4 NIVEL PLUS neruci za pripadné skody,
vzniknuté nerespektovanim tychto VOP
zo strany objednavatela.

6.5 Platny cennik tvori neoddelitelnd sucast
tychto VOP, od ktorych sa moZno
odchylit iba pisomnou dohodou.

6.6 NIVEL PLUS si vyhradzuje pravo
menit tieto VOP, a o tychto zmenach
bude objednavatelov  informovat.
Objednavky potvrdené pred zmenou
VOP budlu realizované podla VOP
platnych v ¢ase potvrdenia objednavky
objednavatelom.

6.7 Zavazkové vztahy medzi NIVEL PLUS
a objednavatelom sa spravuju pravnym
poriadkom Slovenskej republiky, pricom
pripadné spory z nich vzniknuté bude
prejednavat a rozhodovat prislusny
slovensky sud.

6.8 Tieto VOP nadobudaju
a ucinnost 25.05.2018.

platnost



